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CARTA AL EDITOR

Enfermeria e inteligencia artificial: ;futuro prometido o presente

ignorado?

Nursing and artificial intelligence: a promised future or an ignored

present?
Enfermagem e Inteligéncia Artificial: ;Futuro Prometido ou Presente Ignorado?

Juan Daniel Robles-Padilla !

RESUMEN

La inteligencia artificial representa un desafio y una oportunidad para la enfermeria en sus funciones
asistencial, administrativa, docente e investigativa. A pesar de su avance en otras industrias, su adopcion
en enfermeria sigue siendo limitada, tanto en la practica clinica como en la formacion académica. Es
urgente integrar la IA de manera critica, ética y centrada en el cuidado humano, evitando que actores
ajenos definan su uso en el ambito de la salud. La participacion activa de la enfermeria sera clave para

aprovechar el potencial de estas tecnologias en la mejora de la calidad asistencial y la equidad en salud.
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ABSTRACT

Artificial intelligence represents both a challenge and an opportunity for nursing across its care,
administrative, educational, and research functions. Despite its progress in other industries, Al adoption
in nursing remains limited, both in clinical practice and academic training. It is urgent to integrate Al
critically, ethically, and with a focus on human-centered care, preventing external actors from defining
its use in healthcare. Active participation from the nursing profession will be key to leveraging the

potential of these technologies to improve care quality and promote health equity.
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RESUMO

A inteligéncia artificial representa tanto um desafio quanto uma oportunidade para a enfermagem em
suas funcdes assistencial, administrativa, educacional e de pesquisa. Apesar dos avangos em outras
industrias, a adocao da A na enfermagem ainda € limitada, tanto na pratica clinica quanto na formagao
académica. E urgente integrar a IA de forma critica, ética e com foco no cuidado centrado no ser
humano, evitando que atores externos definam seu uso no campo da satude. A participagao ativa da
enfermagem serd fundamental para aproveitar o potencial dessas tecnologias na melhoria da qualidade

do atendimento e na promogdo da equidade em saude.
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INTRODUCCION

La inteligencia artificial (IA) cobra cada vez mayor relevancia a medida que avanza el
desarrollo tecnologico aplicado a distintos oficios y profesiones. “La inteligencia artificial se
define como ‘“‘una tecnologia que permite a las computadoras y robots aprender a realizar
tareas y tomar decisiones como lo haria un ser humano, es una tecnologia que busca imitar el

aprendizaje humano.” !

Este tipo de tecnologias emergentes han comenzado a despertar interés en diversas disciplinas
y areas de formacion, incluyendo el sector salud, donde su integracion plantea oportunidades

y desafios.

“Hablar de inteligencia artificial (IA) y aprendizaje automdatico en salud aun resulta
disruptivo. Al ser un campo del conocimiento no del todo comprendido, sus posibilidades no
han sido plenamente explotadas, a diferencia de otras industrias como el marketing, donde ya

se incorpora como una herramienta casi cotidiana.” ?

En el sector salud, esta brecha tecnologica es especialmente relevante y, particularmente, para
la enfermeria en sus cuatro funciones sustantivas: asistencial, administrativa, docente e
investigacion. El desafio no radica inicamente en su existencia, sino en la limitada disposicion

para integrarla de manera critica y creativa en la practica profesional.

Ademas de que “la falta de seguridad y pensamiento critico sobre la informacion compartida
a través de la 1A plantea grandes riesgos para estudiantes, docentes e instituciones educativas.
El acceso a entornos digitales y tecnologias avanzadas no garantiza que los estudiantes

actuales y futuros sean competentes en el uso de la tecnologia”. *

En la actualidad, en las instituciones de salud encargadas de formar recursos humanos en
enfermeria, este tema apenas se menciona, en el mejor de los casos, como una curiosidad o una

promesa futura, pero no se estudia con profundidad ni se ensefia su uso con criterio.

En los hospitales, su uso tampoco se encuentra normalizado. Més alld de algunos sistemas
automatizados de monitoreo o expedientes clinicos electronicos en casos aislados. Sin
embargo, la [A puede ofrecer mucho mas: optimizar tiempos, detectar patrones de riesgo con
mayor precision, e incluso facilitar la educacion en salud para pacientes y familias de manera
personalizada. Por ejemplo, una herramienta podria proporcionar en segundos alternativas

educativas adaptadas al nivel de alfabetizacion de cada paciente, o permitir registros
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automatizados por voz, dejando las manos y la mente del personal de enfermeria libres para el

cuidado.

“Los datos relacionados con la salud solo crecen en complejidad y tamario. Es fundamental
contar con herramientas automatizadas para extraer informacion y conocimiento, con el

proposito de apoyar la toma de decisiones en el campo de la medicina.” *

Sin embargo, esta posibilidad no surge de manera espontanea. Requiere preparacion especifica,
un didlogo genuino entre disciplinas y una vision estratégica a largo plazo. En este contexto, la
enfermeria no puede quedar al margen de estos debates, ni permitir que otros, posiblemente
con menor comprension del cuidado humano, decidan cdmo, cudndo y para qué se aplican las

tecnologias en los entornos clinicos.

“Su implementacion también exige un enfoque ético y cuidadoso. La IA trae consigo desafios
sobre privacidad, seguridad y equidad. Para abordarlos se requiere la colaboracion activa de
gobiernos, instituciones académicas, profesionales de la salud y desarrolladores tecnologicos.
Solo asi se podra aprovechar para mejorar resultados de salud, brindar cuidados de calidad

y promover la equidad en su acceso.” ®

Durante afios se ha hablado de inteligencia artificial, de transformacion digital y de innovacioén
en salud. Sin embargo, no se esta aprovechando de forma efectiva. Ademas, preocupa que las
voces mas visibles en estos temas no siempre provengan de quienes estan mejor preparados
para comprender sus implicaciones en el cuidado. Ante este panorama, surgen algunas
preguntas necesarias. ;Donde se encuentran las voces de la enfermeria en estos espacios?

(Quién construye el futuro si no lo hace la propia disciplina?

“La capacitacion continua para los profesionales de la salud es esencial para mantenerse al
dia con las tecnologias emergentes. La IA tiene el potencial de mejorar la eficiencia y la
calidad de la atencion médica, pero para lograrlo, es necesario invertir en formacion

constante y en la integracion efectiva de estas herramientas en la practica diaria.”

Quiza nunca se sepa con certeza si esta carta al editor fue escrita por una persona, por un
algoritmo, o mediante la colaboracion de ambos. Pero tal vez esa no sea la pregunta importante,
la verdadera cuestion es: ;jquién va a decidir como se utiliza la inteligencia artificial en

disciplina si no lo hacen las propias enfermeras? Y si alguna vez te preguntaste, si la
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inteligencia artificial te quitara tu trabajo, la respuesta es no. Pero quien si sepa utilizarla... ese

Si.
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